TURIST CONTRACT DE SERVICII eaclode

Vouchere de vacanta QUALITY OF LIFE SERVICES

A) DATE LEGALE:

Incheiat intre:

SODEXO PASS ROMANIA SRL, Nr. de inregistrare la Registrul Comerfului J 40/9678/1998, cod inregistrare in scopuri de TVA, RO 11071295, capital
social 19.200.000 lei, Sediul legal: Bucuresti, Novo Park, Cladirea G, Str. Fabrica de Glucoza nr. 5, sector 2,Tel. 021 204 46 46, Fax: 021 208 91 00,
e-mail: info.ro@sodexo.com, Legal reprezentata de: Sven MARINUS in calitate de Director General

Cont aferent incasare valoare nominali Turist Pass: RO28 TREZ 7005 0600 1X01 3081, deschis la Trezoreria (unitatea teritoriald). ATCPMB

Cont aferent incasare costuri emitere Turist Pass: RO36 TREZ 7005 069X XX00 0390 deschis la Trezoreria (unitatea teritoriald): ATCPMB
Denumita In continuare EMITENTA
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Denumita in continuare CLIENT

B) DATE COMERCIALE CLIENT vouchere de vacanti Turist Pass

Necesar anual de Turist Pass (total val. nominald Lei): 15[ 300 Nr. de angajali pentru care se achizitioneaza Turist Pass: 9}7

O Clientul este de acord sa primeascd din partea EMITENTE] comunicari comerciale, publicitare prin email, fax, postd, sms, si alte canale de
comunicare si platforme de social media, avand in vedere ci prin acestea EMITENTA ii aduce la cunostintad informatii privind noi servicii, oferte
promotionale, concursuri cu premii ete. Clientul poate retrage oricand acest acord prin trimiterea unui email |a info.ro@sodexo.com

C) CONDITII CONTRACTUALE PENTRU VOUCHERE DE VACANTA Turist Pass

1. DEFINITH tre CLIENT, utilizand formatul de comanda prestabilit de EMITENTA si modalitatile de
In sensul CONTRACTULUI, tormenii menlionall in continuare au urmatoarele transmitere agreate de PARTI, Turist Pass se livieaza CLIENTULUI in termenul de livrare
intelesuri: EMITENTA = Sodexo Pass Romania S.R.L.; CLIENT / ANGAJATOR =  stabilit in Anexa 1 la prezentul CONTRACT, dar nu mai devreme de plata Turist Pass si a

persoana juridica ce este in drept a comanda EMITENTEI emiterea de Turist Pass pentru  costurilor i senviciilor aferente de cétre CLIENT,
BENEFICIARL: AFILIATA = persoana juridica din sistemul de afiliere al EMITENTEL din 3.5 Turist Pass neutilizate de cétre CLIENT pot fi restituite EMITENTEI fa sfargitul
Romania (care accept de la BENEFICIARI, in baza unui contract de afiliere incheiat cu  perioadei de valabilitate sau la incetarea prezentului CONTRACT, daca aceste vouchere
EMITENTA, Turist Pass in schimbul SERVICILOR TURISTICE comercializate); UNITATE/  sunt inca valabile. CLIENTUL va putea restitui EMITENTEI Turist Pass, aflate in perioada
UNITATI =unitatea /unitafile din Roménia ale AFILIATE! in care se pot utifiza Turist Pass;  de valabilitate, in cazul incetarii raporturilor de munca dintre CLIENT si BENEFICIARI,
CONTRACT = prezentul contract semnat, de CLIENT si EMITENTA, incluzand anexa precum si Turist Pass necuvenite potrivit LEGII.

§i eventualele acte modificatoare adoptate in conditiile precizate mai jos; COMANDA = 4, DURATA

document emis de CLIENT in formatul transmis de EMITENTA, prin care se 4.1 CONTRACTUL intra in vigoare la data semnarii CONTRACTULUI de cétre ambele
slabileste numele si prenumele BENEFICIARILOR cérora |i se atribuie Turist Pass, codul PARTI.

numeric personal al fiecarui BENEFICIAR, numérul Turist Pass acordat pentry fiecare 4.2 CONTRACTUL este valabil péna la date de si se reir
BENEFICIAR, valoarea nominala a voucherului Turist Pass i valoarea nominala totald  automat pentru o noua pericada de luni, cu exceplia cazului in care una dintre
a voucherelor de vacan{a Turist Pass acordate fiecarui BENEFICIAR, numarul total de PART! anunia intentia sa de a nu prelungi CONTRACTUL Inainte de data aniversard a
Turist Pass ce urmeaza sa fie emis de cétre EMITENTA; Turist Pass / vouchere de CONTRACTULUI, printr-o nolificare trimisa celeilalte PARTI, cu respectarea
vacantd Turist Pass = vouchere de vacanid pe suport hartie emise de EMITENTA in obligatorie a unui preaviz de 60 de zile calendaristice anterior datei expirarii
conditiile LEGII; LEGE = OUG nr, 8/2009 privind acordarea voucherelor de vacantd, HG  CONTRACTULUI,

nr. 215/2009 pentry aprobarea Normelor metodelogice privind acordarea voucherelor §. PRETUL CONTRACTULUI VALOAREA NOMINALA

de vacanta, precum si toate normele, ordinele si‘sau instructiunile de aplicare (inclusiv 5.1 CLIENTUL datoreaza EMITENTE! §i se obligd s3-i achite (i) valoarea serviciilor de
modificarle imperative ce. eventual, ar aparea ulterior semnarii CONTRACTULUI);  baza constand in: valoarea nominald a Turist Pass, costul imprimatului reprezentand
SERVICI! TURISTICE = pachetul de servicii turislice care poate fi  achizitionat conform voucherul Turist Pass, costul emiterii acestuia, precum si TVA aferenta acestora; si (i)
LEGH prin intermediul voucherelor Turist Pass, prestate de AFILIATELE din Romania;  valoarea altor senvicii contractate (dintre serviciile aditionale mentionate in Anexa 1),
BENEFICIAR = persoana fizica, avand calitatea de salariat al CLIENTULUI, nominalizatd  precum §i TVA aferenta acestora.

de acesta prin nume, prenume $i cod numeric personal, céreia CLIENTUL fi acorda Turist 5.2 Valoarea nominald a unui voucher Turist Pass se stabilegte de comun acord de catre
Pass in vederea cumparari SERVICHLOR TURISTICE; PARTE / PARTI = CLIENTUL $i  PARTIcu respectarea prevederilor LEGII (art. 3 alin, 5, OUG nr, 8/2009),

/ sau EMITENTA, 5.3 Costul imprimatului reprezentand voucherul Turist Pass, costul emiterii acestuia,
2. CONDITH PREALABILE §i valoarea altor servicii aditionale sunt cele stabilite in Anexa 1 a CONTRACTULUI.
CLIENTUL declara si confirma ca: (a) este o persoana juridics legal inregistratd  Serviciile din Anexa 1 au valori exprimate in RON $i nu includ TVA.

in Romania; (b) are capacilatea de a semna si va executa CONTRACTUL in stictd 5.4 [n caz de intarziere la plata, CLIENTUL datoreazi EMITENTEI penalitafi de intarziere
confarmitate cu LEGEA. in cuantum de 0.1% din suma neplatitd, pe zi de intarziere. Cuantumul penalitatilor de
3. OBIECTUL CONTRACTULUI intérziere poate depasi suma asupra cireia penalitalile se aplica.

3.1 CLIENTUL sclicita EMITENTEI, iar aceasta accepla emiterea de Turist Pass deslinate 6, PLATA Sl LIVRAREA

BENEFICIARILOR si organizarea § executarea servicilor legale necesare ulilizarii 6.1 Livrarea Turist Pass nu va fi realizata inainte de plata integrala a facturii proforma

acestora, corespunzatoare, transmisa de EMITENTA pentry COMANDA respectiva. Plata Turist
3.2 Destinatia Turist Pass esle cea prevazuta de LEGE, respectiv exclusiv pentru  Pass si serviciilor adifionale evidentiate in facturite proforma transmise de EMITENTA se
achizitionarea de BENEFICIAR] a SERVICHLOR TURISTICE de la AFILIATL va realiza prin virament bancar.

3.3 Necesarul anual de Turist Pass si numarul de BENEFICIARI sunt stabilite pe prima 6.2 Celelalte condilii de livrare a voucherelor de vacanta Turist Pass §i servicille aferente
Pagina a prezentului CONTRACT. (i.e. servicii de baza si servicii aditionale) sunt prevazute in Anexa 1 a CONTRACTULUL

3.4 Numarul concret de Turist Pass va fi stabilit prin COMANDA, efectuats de ca-
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7. OBLIGATIILE EMITENTEI

EMITENTA se obliga:

a) sa organizeze §i sa execute serviciile legale necesare pentru utilizarea Turist Pass;

b) s@ asigure securitatea livrarii Turist Pass catre CLIENT si a celor retumate de cétre
AFILIATE;

c) sa asigure elemente de securitate ale imprimatului;

d) sa tipareasca §i sé livreze CLIENTULUI - in conformitate cu CONTRACTUL - numarul
de Turist Pass previzut in COMANDA;

e) sd comunice CLIENTULUI lista unitdlilor AFILIATE sistemului voucherelor de
vacania Turist Pass, in format electronic sau prin punere la dispozifie pe site-ul
www.sodexobenefits.re

f)saachite AFILIATELOR valoarea voucherelor de vacantd Turist Pass (i) legal i contractual
rambursabile §i (ii) folosite conform LEGII $i CONTRACTULUI de cétre BENEFICIARI,
g) sa intreprinda toate demersurile pentru afilierea oricarei persoane juridice propuse de
CLIENT gi care intruneste conditiile legale; h) s& Tnscrie In factura aferenta serviciilor de
baza in vederea decontdrii de cétre CLIENT: 1) numadrul de ordine dintr-o serie continua,
care caracterizeazé crenologia emisiei de vouchere de vacantad a EMITENTEI, 2) numdrul
de Turist Pass; 3) costul emiterii Turist Pass; 4) valoarea nominal a unui voucher Turist
Pass, imprimatd pe acesta, din seria livrata, §) valoarea total& corespunzitoare numdarului
de Turist Pass livrat, 6) numarul contului bancar distinct §i denumirea bancil la care Tgi are
deschis contul EMITENTA;

8. OBLIGATIILE CLIENTULUI

CLIENTUL se obliga:

a) sa nu comande Turist Pass daca nu indeplinegte orice condilie legala in vigoare in
momentul emiteri COMENZII, in acest sens, emiterea unei COMENZI reprezintd
confirmarea c& ANGAJATORUL/ CLIENTUL indeplinegte aceste condiii legale;

b) sa achite EMITENTEI péna la data stabilitd pentru livrare, integral contravaloarea
nominala totald a Turlst Pass comandate, inclusiv costul imprimatelor reprezentand
Turist Pass, costul emiterii acestora §i valoarea celorialte servicii confractate, inclusiv
TVA aferent;

c) sd ii instruiasca pe BENEFICIARI s& nu vanda §i s4 foloseasca voucherele Turist Pass
doar cu scopul de aachizitiona SERVICIHLE TURISTICE gidoarin UNITATILE care afigeaza
autecolantele speciale de identificare ale EMITENTE!;

d) sa distribuie Turist Pass numai salariatilor sai indreptatifi legal a le primi gi utiliza i sa i
instruiascé pe acestia asupra condiliilor legale §i contractuale de utilizare (inciusiv dar
fara a se limita la interdictile aplicabile BENEFICIARILOR);

e) sareturneze EMITENTEI voucherele Turist Pass necuvenite cel maitarziu la data expirdrii
valabilitatii acestora;

f)sacomunice EMITENTElintermende 24 oredeladataconstatariiasuprafurtului, falsificaril
sau utilizérii frauduloase a Turist Pass precum gi orice tentativd in acest sens; comunicarea
vamentiona seria §i numdrul Turist Pass furate, falsificate sau utilizate fraudulos, datele de
identificare ale BENEFICIARULUI, imprejurarea comiterii faptei, demersurile legale
efectuate gi masurile Juate ca urmare a constatarii faptel;

g) sa informeze BENEFICIARII asupra: (i) faptului c& se suportd de cétre acegtia
contravaloarea SERVICIILOR TURISTICE prestate de cétre AFILIATE care depdgeste
valoarea Turist Pass primite (i) interdictiei de comercializare a Turist Pass in schimbul
unor sume de bani $i/ sau al altor bunuri §i/ sau servicii; (i) interdictiel de a utilize Turist
Pass si in alte scopuri decat cele prevazute de LEGE; (iv) interdictiei de primire a unui
rest de bani la Turist Pass, in cazul in care suma corespunzatoare solicitatd este mai mica
decat valoarea nominala a Turist Pass.

9. REZILIEREA. NEEXECUTAREA. SUSPENDAREA.

9.1 Prezentul CONTRACT va putea fi reziliat de plin drept, fara preaviz, fara intervenia
instantelor de judecata, si fara nicio alta formalitate suplimentara de cétre oricare dintre
Parti in caz de neexecutare sau executare necorespunzatoare de cétre cealalta Parte
a oricareia dintre obligatiile sale prevazute in Contract, la data primirii de catre Partea
in culpa a declaratiei de reziliere trimisa prin scrisoare recomandata cu confirmare de
primire, fax cu confirmare de primire, e-mail cu confirmare de livrare sau curier, Partea
respectiva fiind de drept in intarziere.

9.2 PARTILE convin in mod expres cd executarea obligatiilor EMITENTE| rezultdnd
din prezentul CONTRACT este suspendaté de drept §i fara niciun fel de formalitate pe
pericada in care EMITENTA nu mai deline, din orice motiv, autorizafia de a emite
vouchere de vacan{d, acordata de autorita{ile competente.

9.3 PARTILE convin in mad expres ca EMITENTA nu va datora CLIENTULUI niciun fel de

despdgubirl pentru neindeplinirea obligatiitor sale datorit motivelor prevazute la art. 9.2.

9.4 Executarea CONTRACTULUI se suspend de plin drept pentru perioada in care
CLIENTUL nu este legal indreptatit a acorda salarlafilor sai vouchere de vacania Turist
Pass.

10. FORTA MAJORA

Nicio PARTE nu va fi raspunzitoare §i nici nu va putea fi consideratd c& a incalcat
prezentul CONTRACT in cazul in care aceasta se gaseste In imposibilitatea de a
respecta una dintre obligafile sale (cu exceptia obligatiei de platd a prejului care
va lrebui efectuatd de CLIENT la scadentad in orice situatie} in caz de Fortd Majora.
Va fi consideratd Fortd Majord orice eveniment extern, imprevizibil, invincibil §l
inevitabil, independent de vointa PARTILOR cum ar fi razbaiul, incendiile, exploziile,
inundaliile, cutremurul, revolufia. PARTEA afectatd de Forta Majord va transmite
celeilaite PARTI un certificat emis de Camera de Comeri si Industrie a Romaéniei
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atestand situafia de For{d Majora intr-un termen de 30 zile de la data interveniiei
cazului de Fortd Majora. Dac3 in caz de Fort Majord PARTILE nu sunt in mésura sa-gi
execute obiigatile contractuale, PARTILE se vor reuni intr-un termen de 5 (cinci) zile de
la interventia cazului pentru a adopta mésurile pe care le considera necesare in vederea
corectei indepliniri a CONTRACTULUI sau pentru a decide de comun acord incetarea sa.
In cazul in care nu s-au efectuat aceste comunicéri, in modalitatile menticnate mai sus,
PARTEA afectatd de Forta Majora va fi decazuta din dreptul de a invoca evenimentul de
Fortéd Majora drept cauza de exonerare, Daca intr-un termen de 6 (sase) luni de la data
interventiei cazului de Fortd Majora, PARTILE nu ajung la un acord, oricare dintre PARTI
poate inceta unilateral prezentul CONTRACT.

11. MODIFICAREA CONTRACTULUI

11.1 Prezentul CONTRACT poate fi madificat numai prin acordul scris, semnat si datat al
ambelor PARTI. Orice modificare produce efecte numai pentru viitor,

11.2 Prevederile alineatului precedent nu se aplica situatiilor previzute de articolul 5.4
§i nici oricdror modificdri legale imperative, inclusiv cu privire la valoarea nominald a
voucherelor de vacanta Turist Pass.

12. LITIGH

Orice litigiu rezultand din interpretarea sau executarea prezentului CONTRACT care nu
poate fi rezolvat amiabil intr-un termen de 30 (treizeci) de zile, va fi solutionat de ctre
instanjele competente de la sediul EMITENTEL

13. DREPT APLICABIL

Prezentului CONTRACT | se aplica toate prevederile legale in vigeare in Romania
inclusiv $i in mod special ale Ordonantei de Urgenta nr. 8/2009 cu toate normele,
ordinele $i instructiunile de aplicare (inclusiv modificarile care ar aparea ulterior semnarii
CONTRACTULUI), dispozitile imperative ale acestora ficand parte integranta din
CONTRACT.

14, DISPOZITII FINALE

141 Cu exceptia unor dispozitii exprese contrare in prezentul CONTRACT, orice
notificare/ comunicare adresata de catre una dintre PARTI celeilalte va trebui realizata
prin scrisoare recomandata cu confirmare de primire, fax cu confirmare de transmitere,
e-mail cu confirmare de livrare sau curier in aten{ia urmétoarelor persoane:

Pentru Emitenta: DI/ dna:
Adresa: Novo Park, cladirea G, Str. Fabrica de Glucozd nr. 5, sector 2, Bucuresti;
Tel: 021 204 46 46 - Fax: 021 208 91 00 » Email: info.ro@sodexo.com

SALCIUAN  MARIANA
I . & =

Fiecare PARTE este obligatd sa informeze cealaltd PARTE cu privire la orice schimbare
referitoare la datele sale de identificare (in special in privinta adresei i a numerelor de
contact), cu cel putin 7 (sapte) zile inainte de data intervenirii respectivei modificari.

14,2 CLIENTUL i EMITENTA acceptd in mod explicit ca orice datorii banesti
reciproce $i exigibile rezultind din prezentul CONTRACT (inclusiv far limitare datoriile
banesti rezultand din Anexa 1 a prezentului CONTRACT) pot fi compensate de PARTILE
prezentului CONTRACT.

14.3 In cadrul relatiei comerciale care face obiectul prezentului CONTRACT, PARTILE
pot ajunge in situajlia de a-gi comunica intre ele un anumit numdr de date cu
caracter personal. PARTILE se obiigd s& respecte ansamblul dispoziiilor cuprinse in
legl si in alte acte normative aplicabile In materie. In consecin{a (a) CLIENTUL se
obligé sé colecteze de la BENEFICIARI §i sa transfere EMITENTEI, cu respectarea
dispozitiilor legale aplicabile, toate datele personale si informatile referitoare la
BENEFICIARI care sunt necesare pentru emiterea, utilizarea, procesarea si decontarea
tranzactiilor cu vouchere de vacanta si pentru indeplinirea oricéror alte activita{i aferente
prezentului CONTRACT. (b) EMITENTA se obliga s& pastreze in condilii de siguranta
datele primite de la CLIENT $i s& nu le utilizeze In alte scopuri decét cel pentru care
au fost primite. Cblinerea consimtamantului §i informarea persoanelor vizate (in special
dar fard a se limita la BENEFICIAR!) in conformitate cu dispoziliile legale aplicabile,
obtinerea aprobérilor necesare precum siefectuarea oricaror formalitafi pentru prefucrarea
datelor cu caracter personal (inclusiv de catre EMITENTA) si pentru fransferul/ dezvaluirea
acestor date catre EMITENTA in conformitate cu dispoziiile legale aplicabile, sunt in
sarcina CLIENTULUI, care garanteazd pe EMITENTA impotriva consecintelor si
pretentiilor provenite din partea respectivelor persoane sau autoritéfilor competente.

14.4 In conformitate cu prevederile Art, 1202-1203 din Codul Civil, PARTILE confirma
cd au discutat §i negociat prevederile prezentulul CONTRACT si ¢4 sunt de acord in mod
expres cu toate prevederile CONTRACTULUI. Termenul de prescriptie aplicabil in cazul
cererilor avand ca obiect drepturi ale CLIENTULUI rezultate din prezentul CONTRACT
este de 1 (un) an.

14.5 ANEXE: Anexele la prezentul CONTRACT, semnate de PART|, fac parte integranta
din CONTRACT.

PentruClient: DI./8na:
Adresa; _ 5T
Tel:

Email:

Prezentul CONTRACT este intocmit §i semnat in doua exemplare originale, cate unul
pentru flecare PARTE.

Sodexo Pass Romania SRL

Pentru si in numele Sodexo Pass Romania SRL:
Sven MARINUS - Director General

Data:
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T URIST ANEXA 1 la contractul de servicii sodex*o

PASS vouchere de vacanta QUALITY OF LIFE SERVICES

INCHEIATA CU:

Denumire juridica: C’AIA UUAE Té?’ f\f; Zx? (PGN\( /7 CL 5/7‘
. / -
— 4 S / — Cod fiscal / Cod unic /59‘?2024

Nr. de nregistrare la Registrul Comerfului J

Costul editédrii voucherelor Turist Pass

Oferta STANDARD Turist Pass

¢ Imprimarea voucherelor Turist Pass cu valoarea nominala, datele de identificare ale companiei client, numele, prenumele si codul numeric personal
ale utilizatorului si celelalte elemente obligatorii conform legii e Utilizarea hartiei securizate » Ambalarea si sigilarea voucherelor Turist Pass intr-un
pachet de plastic securizat » Factura electronica e Accesul la Help Line 021 204 46 46 e Asistents permanentd » Comunicarea modificarilor legislative
§! noutatilor din domeniul beneficiilor extra-salariale §i motivationale, prin buletinul informativ Info Pass, dedicat partenerilor Sodexo e Oferirea de conditii
speciale la achizitionarea celorlalte servicii ale Sodexo.

Termen livrare: 1 Zile lucrétoare de la incasarea banllor Tn contul Sodexo

Extra-serviciu Pret Mentiuni Pref final negociat
(lei fara TVA) (lei fara TVA)

Prestarea serviciilor 0,01% din valoarea nominala 0,01 lei/contract

Navigator 15 lei / adresa

Plic 5 lei / plic

Text 0,10 lei / voucher

Logo 0,10 lei / voucher &

Imprimare aditionala la cererea 1%

Clientului (comandé gregita,

plecare salariat din cadrul

companiei etc)

Rambursare la cererea Clientului 1%

a valorii voucherelor Turist Pass

neutilizate din vina Beneficiarilor

Caleulul valorii facturii se va face conform sectiunii “Pret final negociat” sau, in lipsa pretului final negociat, conform sectiunii “Pret”.

Achizilionarea Extra-serviciilor Turist Pass este optionala pentru Angajator. Extra-serviciile Turist Pass pentru care Angajatorul opteaza la data semnarii
prezentului CONTRACT sunt prevézute in aceastad anex. Pentru comenzile ulterioare, Angajatorul are dreptul de a modifica prin Comanda emisa,
numarul de Extra-servicii Turist Pass pentru care opteaza pentru luna respectiva, conform tarifelor din prezenta anexa. Prin semnarea prezentei anexe
Angajatorul Tsi exprima in mod expres consim{amantul cu privire la prelucrarea §i transferul de catre Emitents a datelor sale cu caracter persconal in
conformitate cu prevederile legale aplicabile.

Adresa principala de livrare: St CE 026G € COSBUC N & Bl._— Se._— EL_—_Ap.
Sector: _ " Localitate: cLu ? } NA/POM Judet: ClL Uj Cod pos!alw
Tel fix companie: 02 é}-, = 1’) 3 ’10 A0 Tel mobil companie: Fax companie: O 2@}-’ - L)(O Of’o
Persoana responsabild cu receptionarea voucherelor de vacanta: 270 i CA 8 Vv f& )‘ 7]

Funciia: CONSIZIER SURAMNIC e, 0343 - 53090 emait: Sidon « ANACQ@® cnpp ns-
Adresa de livrare: Str: Nr. BI. Sc. EL Ap.

Sector: Localitate: Judet: Codpostal:
Tel fix companie: ) Tel mobil companie: Fax companie:

Persoana responsabila cu receptionarea voucherelor de vacanta:

Functia: Tel, e-mail:

cLENT. _ CASA Ju E-G'TGA-N‘; 5E PenNsyr O,Lu}‘

Pentru sin numele CLIENTULUI: _SRLCTUAAL M K3 A Mok
(semnatura reprezentant Client) /

e

l 3 P"E'N:é}s
7 <o Sodexo Pass Romania SRL
| £ o @
\ [ I Pentru si in numele Sodexo Pass Romania SRL:
Sven MARINUS - Director' General

Data: /{q OG 20/’@ $tampiIaClient\ A Data:



